
Need Help? Call 211.

WHY 211?

IF YOU’RE LOOKING FOR HELP IN LAKE COUNTY, IL  
A CARING, EXPERT NAVIGATOR WILL GUIDE YOU TO THE HELP YOU NEED:

Housing  |  Utilities  |  Food  |  Crisis Help  |  Mental Health & Addiction  |  Health Care 

Financial Support  |  Personal, Child & Family Support  |  Education  |  Transportation   

Employment  |  Legal & Immigration  |  Government  |  Volunteering  |  Disaster Information

•	 IT’S FREE - Just call to reach a real person 
who will guide you to real answers.

•	 IT’S FAST - You’ll be quickly connected 
with available resources you need.

•	 IT’S COMPREHENSIVE - 211 is the most 
comprehensive source of information about 
resources and services in Lake County. It’s 
Lake County’s one-stop shop for help. 

•	 IT’S CONFIDENTIAL - You never have to  
provide your name...just your zip code.

CALL 211 OR 855-677-5253

211LakeCounty.org

PRESS “1” FOR AN  INTERPRETER.  ONCE CONNECTED, SAY  “[LANGUAGE NAME].”



지원 문의는 211번

211번 서비스는…

일리노이 주 레이크 카운티 지역에서 도움이 필요한 경우,  
관련 링크에서 필요한 정보를 확인하실 수 있습니다.
주거  |  전기세  |  음식  |  위기 지원  |  정신 건강 및 중독  |  의료 지원 
재정 지원  |  개인, 자녀, 가족 지원  |  교육  |  이동수단   
고용  |  법률 및 이민  |  정부  |  자원봉사  |  재난 정보

•	 무료 서비스 - 담당자와 직접 상담하실 수 
있습니다.

•	 신속한 서비스 - 신속하게 필요한 지원 서
비스를 받으실 수 있습니다.

•	 광범위한 서비스 - 211번 서비스는  레이
크 카운티 지역의 관련 정보 및 서비스를 포
함한 광범위한 정보를 제공합니다.  
레이크 카운티 원스톱 지원 서비스. 

•	 비밀 보장 - 본인의 이름은 공개하지 않고 
우편번호만 알려주시면 됩니다.

211번  또는855-677-5253번으로

211LakeCounty.org

통역 서비스는 “1”번을  누르십시오.  연결되면 “한국어”라고  말씀하십시오.


